
 

Informations- und Reservierungssystem deskline im Überblick 
 
Was ist deskline? 
Deskline ist das rheinland-pfälzische Informations- und Reservierungssystem. Seine Inhalte, 
sogenannter „Content“, spiegeln die gesamte touristische Infrastruktur sowie die Angebote von 
Rheinland-Pfalz in digitaler Form wider und stellen die Grundlage für das Destinationsmarketing 
aller touristischen Ebenen im Land dar. 
Der Content wird auf zahlreichen Plattformen ausgespielt, z.B. den Seiten der Rheinland-Pfalz 
Tourismus GmbH (Gastlandschaften, App und Tourenplaner), der Naheland-Touristik und des 
EdelSteinLandes. Hinzu kommen Vertriebspartner wie z.B. bestfewo, casamundo oder e-domizil.  
Der Gast kann dadurch auf all diesen Plattformen auf umfangreiche Informationen zugreifen: 
Veranstaltungen, Sehenswürdigkeiten, Einkehr- und natürlich Übernachtungsmöglichkeiten, die er 
direkt online buchen kann. Einmal eingepflegt, sind diese Daten automatisch auf allen Plattformen 
aktuell.  
 

 
       Quelle: Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH 

 

 



 
 
Welche Vorteile bietet deskline für Gastgeber? 

- Arbeitserleichterung: einmalige Datenpflege, dadurch mehr Zeit für Kernaufgaben.  
Sie pflegen Ihre Kontingente zentral an einer Stelle. Das spart Zeit und ist übersichtlich. 
Über einen eigenen online-Zugang (WebClient) können Sie sich anmelden und Ihre Daten 
online verwalten. Wenn Sie die Daten nicht selbst pflegen möchten, übernimmt die Tourist-
Information EdelSteinLand die Datenpflege mit Belegt- und Freimeldung für Sie.   

- Profitieren Sie von einem umfangreichen Vertriebsnetz: Neben den eigenen 
Ausspielkanälen gibt es die Möglichkeit, seine Unterkunftsdaten an Vertriebsportale 
weiterzugeben, ohne einen Direktvertrag mit den Portalen abzuschließen. Zu den 
Vertriebsportalen gehören z.B. bestfewo, Casamundo, e-domizil (vgl. beigefügte Auflistung). 

- Ihr Eintrag wird also stets aktuell auf zahlreichen Plattformen ausgespielt. Dadurch haben 
Sie eine höhere Sichtbarkeit und Marketingschlagkraft. 

- Eine Anbindung Ihres Eintrags an hausinterne Hotelprogramme sowie Channelmanager ist 
jederzeit möglich. 

- Sie können einen Online-Buchungslink auf ihrer eigenen Webseite einbinden.  
- Gastgeber, die in der Nähe unserer Premium-Wanderwege liegen, werden künftig 

automatisch im Outdoorportal Outdooractive ausgespielt und können auch dort direkt 
vom Gast gebucht werden, wenn er seine Wandertour plant.  

- Durch die Schnittstelle wird der Verfügbarkeitskalender in Echtzeit aktualisiert – keine 
Doppelbuchungen möglich! 

 
Welche Kosten entstehen? 

- Für die Teilnahme an dem Informations- und Reservierungssystem „deskline“  wird für die 
Stammdatenerfassung der Betriebe und die Datenpflege durch die Tourist Information 
EdelSteinLand keine Gebühr für die erstmalige Stammdatenerfassung fällig. 

 
- Provisionen (Diese fallen nur bei einer Buchung an), zzgl. MwSt.  

Buchung über eigene Homepage des Gastgebers 0% Immer provisionsfrei! 

Buchung im Back-Office 10%   Wird erhoben Abrechnung am Ende 
des Jahres 

Online über edelsteinland.de 10%   Wird erhoben Abrechnung am Ende 
des Jahres 

Online – andere Anbieter 10 %  

Buchung über Vertriebsportale  
 

15% Je nach Partner! 
Jeder Partner einzeln wählbar! 
Freiwillig! 

Stand: 23.01.2023 

Sie möchten dabei sein oder haben noch weitere Fragen?  
Sprechen Sie uns an.  
Gerne sind wir für Sie da und unterstützen Sie dabei, Ihre Unterkunft online buchbar zu 
machen. 
Büro Herrstein: Tanja Füllmann, Tel. 06785 – 79 1403, tanja.fuellmann@edelsteinland.de 
Büro Idar-Oberstein: Dietmar Brunk, Tel. 06781 – 646041, dietmar.brunk@edelsteinland.de 
 


