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Ansprechpartner:

Olga Buggs

Fon +49 6781-64 871
olga.buggs@edelsteinland.de

Ann-Kristin Quint
Fon +49 6785-79 104
Ann-kristin.quint@edelsteinland.de

Internet-Kontingentpflege im Deskline 3.0
Folgende Schritte sind zum Einwahlen in die Kontingentpflege vorzunehmen:

1. Offnen Sie den Internetbrowser

2. Geben Sie in das Adressfeld www.edelsteinland.de ein

3. Es offnet sich die Internetseite der Tourist-Informationen EdelSteinLand. Bitte klicken Sie dort oben
rechts den Button , Vermieter-Login”an.

4. Dort klicken Sie im Text den Button ,Deskline Partnerzugang offnen”

5. Dann 6ffnet sich eine Maske in der Sie lhren Benutzernamen sowie lhr Passwort eingeben..

Datenpflege

Klicken Sie auf , Data-Manager"

Nun o6ffnet sich die Seite, in der Sie Daten lhres Betriebs einsehen kénnen. Unter Info, Allgemeine
Daten, Beschreibungen, Bilder, Kriterien, Std.-Einstellungen und Verkaufseinstellungen finden Sie die
Daten, die Sie im Erhebungsbogen lhrer Tourist-Information angegeben haben.

Alle Angaben, die Sie hier finden, kédnnen nur von den Tourist-Information EdelSteinLand in
Absprache mit lhnen, gedndert werden. Sollten Sie Anderungen wiinschen kontaktieren Sie bitte
Olga Buggs Tel. 06781 64871 oder Ann-Kristin Quint unter Tel. 06785 79 104.
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Kontingent-Anderung
Um lhre Belegung zu sehen, klicken Sie unter Leistungen auf , Verftigbarkeit'. Nun &ffnet sich ein
Kalender, der sich in zwei Bereiche unterteilen Iasst:
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zum gewtnschten Enddatum. Das Wartungsfenster offnet sich zutomahsen sobald der Zeitraum markiert ist. Im wahlen Sie die
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Oberer Bereich

Im oberen Bereich erscheint das Zimmer / Appartement, fir welches Sie die Kontingente sehen und
pflegen kdnnen. Um zu einem anderen Zimmer / Appartement zu wechseln, klicken Sie bitte auf den
Pfeil und wahlen die gewiinschte Leistung aus.
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Mittlerer Bereich
Im mittleren Bereich haben Sie Ihren Kalender mit drei verschiedenen Reitern:

1. Jahresansicht 2. Monatsansicht 3. Alle Verfugbarkeiten
Um Ihr Kontingent entsprechend einzustellen, markieren Sie mit gedrickter linker Maustaste im

Kalender den gewinschten Zeitraum. Die von Ihnen ausgewahlten Tage sind dunkel schattiert. Wenn
Sie die linke Maustaste loslassen, 6ffnet sich ein neues Fenster:
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Hier wird Ihnen noch einmal der ausgewahlte Zeitraum angezeigt. AbschlieBend mussen Sie diesen
Zeitraum noch zuweisen. Dazu wahlen Sie unter , Verfligbarkeit' den korrekten Status aus.

Klicken Sie auf , UbernehAmen’ um die Anderungen zu speichern.

Bitte beachten Sie, dass alle Anderungen am Kontingent im gesamten System der Region, in
Rheinland-Pfalz sowie in allen digitalen Verkaufskanalen Gbernommen werden. Jede Kontingent-
Anderung wird direkt von dem System erkannt und vorgenommen.

Fallbeispiel:

Sie haben eine telefonische Buchung angenommen und die Gaste mochten fur den Zeitraum vom
01.05. bis einschlieBlich 10.05.2018 bei Ihnen Urlaub machen. Die Gaste reisen am 01.05.2018 an und
planen die Abreise fir den 10.05.2018.
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Da Sie die Buchung telefonisch angenommen haben und die Buchung nicht direkt Gber das System
erfolgt ist, mussen Sie das Kontingent tiber lhren Zugang manuell anpassen:

1. Schritt: Sie melden sich im System an (siehe oben).

2. Schritt: Nun wahlen Sie das Zimmer / Appartement aus und markieren im Kalender den Zeitraum
vom 01.05.- 09.05.2018 und setzen den Status auf belegt. Das letzte Datum ist immer der letzte
Aufenthaltstag/Ubernachtungstag. Sie haben im Beispiel den 09.05.2018 als letzten Tag ausgewahlt,
weil dies der letzte Ubernachtungstag fiir die Gaste ist. Damit es fiir Sie verstandlicher wird, kénnen
Sie unter ,Optionen" das Hakchen ,Halbe Tage anzeigen” setzen. So wird lhnen immer der An- und
Abreisetag angezeigt.
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